Actas da 52 Conferéncia da Associacao Portuguesa
de Sistemas de Informacao

Ao longo de mais de 30 anos de vida profissional, tenho tido muitos desafios e oportunidades
para contribuir para o desenvolvimento do capital humano deste nosso Portugal.

Encarei o desafio de presidir a organizacdo deste 52 CAPSI precisamente nesta dptica. Com a
humildade do "novato" que sou no dominio de Sistemas de Informacao, pois nela s6 me iniciei
em 1997, como estudante na Sloan School of Management do MIT, procurei rodear-me de
académicos e profissionais da drea da Grande Lisboa, aos quais confiei totalmente as decisdes
sobre o Programa.

Confesso que o resultado superou as minhas melhores expectativas: o Programa da 52 CAPSI
ndo é um conjunto de lugares comuns, nem de "deja vu", relevando de forma muito positiva a
vitalidade da comunidade de pratica académica e empresarial em Portugal. A seleccdo das
contribuicdes foi bastante rigorosa, a montagem da organizacdo muito exigente.

Procurei esforcadamente que a "producdo” deste Congresso alcancasse Qualidade Total. Assim,
envolvemos os Autores e a Organiza¢do num esforgo disciplinado e rigoroso, para chegarmos a
conferéncia com os Artigos finais correctamente designados e editados, com a Brochura com os
Resumos disponiveis, no site, uma semana antes do evento, e durante o evento, em papel e CD.
E finalmente, tenho como objectivo que as sessdes decorram no hordrio previsto, que se
cumpram com rigor as apresentacdes e que acontecam debates vivos e relevantes.

A associa¢do entre a realizagao da 52 CAPSI e a Qualidade Total tem um objectivo pedagdgico e
estratégico: demonstrar a todos nds, profissionais e académicos de S/I em Portugal, que
INFORMACAO E QUALIDADE tém de andar sempre de braco dado, e que o rigor e a persisténcia
na busca da qualidade sdo, antes de mais, um estado de espirito, uma cultura ambiental,
imprescindivel ao desenvolvimento do nosso Pais.

N3o basta exigir dos outros. E imperativo dar o exemplo.

José Tribolet,

Presidente da 52 CAPSI





