
Actas da 5ª Conferência da Associação Portuguesa 

de Sistemas de Informação 

 

Ao longo de mais de 30 anos de vida profissional, tenho tido muitos desafios e oportunidades 

para contribuir para o desenvolvimento do capital humano deste nosso Portugal.  

Encarei o desafio de presidir à organização deste 5º CAPSI precisamente nesta óptica. Com a 

humildade do "novato" que sou no domínio de Sistemas de Informação, pois nela só me iniciei 

em 1997, como estudante na Sloan School of Management do MIT, procurei rodear-me de 

académicos e profissionais da área da Grande Lisboa, aos quais confiei totalmente as decisões 

sobre o Programa. 

Confesso que o resultado superou as minhas melhores expectativas: o Programa da 5ª CAPSI 

não é um conjunto de lugares comuns, nem de "deja vu", relevando de forma muito positiva a 

vitalidade da comunidade de prática académica e empresarial em Portugal. A selecção das 

contribuições foi bastante rigorosa, a montagem da organização muito exigente. 

Procurei esforçadamente que a "produção" deste Congresso alcançasse Qualidade Total. Assim, 

envolvemos os Autores e a Organização num esforço disciplinado e rigoroso, para chegarmos à 

conferência com os Artigos finais correctamente designados e editados, com a Brochura com os 

Resumos disponíveis, no site, uma semana antes do evento, e durante o evento, em papel e CD. 

E finalmente, tenho como objectivo que as sessões decorram no horário previsto, que se 

cumpram com rigor as apresentações e que aconteçam debates vivos e relevantes. 

A associação entre a realização da 5ª CAPSI e a Qualidade Total tem um objectivo pedagógico e 

estratégico: demonstrar a todos nós, profissionais e académicos de S/I em Portugal, que 

INFORMAÇÃO E QUALIDADE têm de andar sempre de braço dado, e que o rigor e a persistência 

na busca da qualidade são, antes de mais, um estado de espírito, uma cultura ambiental, 

imprescindível ao desenvolvimento do nosso País. 

 

 

Não basta exigir dos outros. É imperativo dar o exemplo. 

 

 

 

 

José Tribolet, 

Presidente da 5ª CAPSI 

  




